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1. Пояснительная записка  
 
1.1. Цель и задачи дисциплины 
 

Цель курса «Стандартизация в области информационных технологий» – изучение 
основ стандартизации и сертификации, определяемых законодательством и основными 
комплексами стандартов, являющихся основой создания информационных систем (ИС) и 
разработки информационных технологий (ИТ), а также их компонентов – аппаратных, про-
граммных, информационных и организационно-правовых средств. 
 
Задачи курса:  
1. Получение знаний о стандартизации информационных технологий и их компонентов как 
о системе, а также основных понятий данной предметной области. 
2. Получение знаний о назначении стандартизации информационных технологий, целеори-
ентировании, задачах и функциях системы стандартизации в общем комплексе работ по со-
зданию, эксплуатации и развитию ИС и их компонентов. 
3. Изучение структуры системы стандартизации ИТ и их компонентов как механизма ре-
шения задач по стандартизации, унификации и развитию ИТ и их компонентов. 
4. Изучение процессов и технологий решения задач стандартизации ИТ и их компонентов – 
технических программных, информационно-документационных и организационно-
правовых средств. 
5. Обучение теоретико-методологическим основам стандартизации информационных тех-
нологий и их компонент.  
 
1.2. Формируемые компетенции, соотнесённые с планируемыми результатами обучения по 
дисциплине 
 

Компетенция 
(код и наиме-
нование) 

Индикаторы компетенций 
(код и наименование) 

Результаты обучения 

ОПК-4  Спосо-
бен участво-
вать в разра-
ботке стандар-
тов, норм и 
правил, а также 
технической 
документации, 
связанной с 
профессио-
нальной дея-
тельностью 

ОПК-4.1 Знает основные стан-
дарты оформления технической 
документации на различных 
стадиях жизненного цикла ин-
формационной системы 

Знать нормы, правила разработки 
стандартов и технической докумен-
тации в решении профессиональных 
задач, в частности, проектирования 
ИС. 
 

ОПК-4.2 Умеет применять 
стандарты оформления техни-
ческой документации на раз-
личных стадиях жизненного 
цикла информационной систе-
мы 

Уметь применять стандарты оформ-
ления технической документации на 
различных стадиях жизненного цик-
ла информационной системы. 
 

ОПК-4.3 Владеет навыками со-
ставления технической доку-
ментации на различных этапах 
жизненного цикла информаци-
онной системы 

Владеть навыками составления тех-
нической документации на различ-
ных этапах жизненного цикла ин-
формационной системы. 
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1.3. Место дисциплины в структуре образовательной программы. 
Дисциплина Б1.О.22 «Стандартизация в области информационных технологий» яв-

ляется дисциплиной обязательной части блока Б1 учебного плана по направлению подго-
товки «Прикладная информатика», направленность «Прикладная информатика в гумани-
тарной сфере». Дисциплина реализуется на факультете Информационных систем и без-
опасности кафедрой информационных технологий и систем.  

Для освоения дисциплины необходимы знания, умения и владения, сформированные 
в ходе изучения следующих дисциплин и прохождения практики: программирование, ин-
формационные технологии, информационные системы, программная инженерия, базы дан-
ных, практика по получению первичных профессиональных умений и навыков. 

В результате освоения дисциплины формируются знания, умения и владения, необ-
ходимые для изучения следующих дисциплин и прохождения практик: управление проек-
тами информационных систем гуманитарной сферы, проектный практикум в информатиза-
ции гуманитарной сферы, проектно-технологическая практика, преддипломная практика. 

 
2. Структура дисциплины 
 

Структура дисциплины для очной формы обучения 
 

Общая трудоёмкость дисциплины составляет 2 з.е., 76 час., в том числе контактная 
работа обучающихся с преподавателем 28 час., в том числе лекции 12 час., практические 
работы 16 час., самостоятельная работа обучающихся 30 час., контроль 18 час. 

 

№
 
п/
п 

Раздел дисциплины/темы 

Виды учебной работы 
(в часах) 
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 Семестр 6  
1.  Тема 1. 

Системное представление стан-
дартизации информационных 
технологий. 

2  2   4 Защита отчета по 
практической работе 
№ 1 

2.  Тема 2. Методологические ос-
новы стандартизации информа-
ционных технологий 

2  2   4 Защита отчета по 
практической работе 
№ 2 

3.  Тема 3. Назначение Системы 
стандартизации информацион-
ных технологий 

2  2   6 Защита отчета по 
практической работе 
№ 3 

4.  Тема 4. Структура Системы 
стандартизации информацион-
ных технологий 

2  2   8 Защита отчета по 
практической работе 
№ 4  

5.  Тема 5. Решение задач стандар-
тизации информационных тех-
нологий 

4  4   8 Защита отчета по 
практической работе 
№ 5 

 Промежуточная аттестация      18  Экзамен по билетам 
 ВСЕГО 12  16  18 30 76 
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3.  Содержание дисциплины 
 

№  Наимено-
вание раз-
дела дис-
циплины  

Содержание 

1. Тема 1. 
Системное 
представле-
ние стандар-
тизации ин-
формацион-
ных техно-
логий. 

Значение стандартизации информационных технологий в улуч-
шении качества информационных технологий и информационных си-
стем. Законодательство Российской Федерации в области стандартиза-
ции и технического регулирования. Система нормативных документов в 
области информационных технологий. Определение понятий стандарти-
зация, унификация, стандарт, технический регламент, руководящий ма-
териал. Статус временных нормативных документов. Объекты стандар-
тизации. Виды стандартов. Государственная система стандартизации 
Российской Федерации. Федеральное агентство по техническому регу-
лированию и метрологии, занимающееся вопросами стандартизации. 
Международные системы стандартизации. Национальные системы 
стандартизации. Стандартизация информационных технологий как си-
стема. Определение понятия «Система стандартизации информацион-
ных технологий». 

2. Тема 2. Ме-
тодологиче-
ские основы 
стандарти-
зации ин-
формацион-
ных техно-
логий 

Методология стандартизации информационных технологий. 
Определение и характеристика понятия «методология стандартизации 
информационных технологий». Основные компоненты методологии 
стандартизации информационных технологий. Принципы стандартиза-
ции информационных технологий. Логика организации стандартизации 
информационных технологий. Типология методов в решении задач 
стандартизации информационных технологий. Типология средств в ре-
шении задач стандартизации информационных технологий. 

3. Тема 3. 
Назначение 
Системы 
стандарти-
зации ин-
формацион-
ных техно-
логий 

Требования к эффективности Системы стандартизации ИТ и ее 
компонентам. Назначение Системы стандартизации ИТ. Регламентация 
назначения Системы стандартизации ИТ. Стандарт CobiT (Control 
Objectives for Information and Related Technologies - Задачи управления 
для информационных и смежных технологий). Целеориентирование Си-
стемы стандартизации ИТ. Определение понятия «Целеориентирование 
Системы стандартизации ИТ». Цели Системы стандартизации ИТ. 
Определение понятия «цель Системы стандартизации ИТ». Порядок 
формирования целей. «Дерево» целей Системы стандартизации ИТ. 
Матрица целей Системы стандартизации ИТ. Задачи Системы стандар-
тизации ИТ. Определение понятия «задача Системы стандартизации 
ИТ». Состав задач Системы стандартизации ИТ. Функции Системы 
стандартизации ИТ. Определение понятия «функция Системы стандар-
тизации ИТ». Информационно-технологические функции Системы 
стандартизации ИТ. Организационно-управленческие функции Системы 
стандартизации ИТ. Специальные функции Системы стандартизации 
ИТ. 

4. Тема 4. 
Структура 
Системы 
стандарти-
зации ин-
формацион-
ных техно-
логий 

Основные условия формирования структуры Системы стандарти-
зации ИТ. Обеспечивающая часть структуры Системы стандартизации 
ИТ. Определение понятия «Обеспечивающая часть структуры Системы 
стандартизации ИТ». Информационное обеспечение структуры Системы 
стандартизации ИТ. Базы данных Системы стандартизации ИТ. Техни-
ческое обеспечение Системы стандартизации ИТ.  Программно-
математическое обеспечение Системы стандартизации ИТ.  Прикладные 
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программы Системы стандартизации ИТ. Программы формирования 
статистических оценок для разработки стандартов ИТ. Пакет приклад-
ного статистического анализа STADIA. Организационно-правовое обес-
печение Системы стандартизации ИТ.  

Функциональная часть структуры Системы стандартизации ИТ. 
Определение понятия «Функциональная часть структуры Системы стан-
дартизации ИТ». Жизненный цикл Системы стандартизации ИТ. Опре-
деление понятия «жизненный цикл Системы стандартизации ИТ». 
«ГОСТ Р ИСО/МЭК 15288. ГОСТ Р ИСО/МЭК 15288-
2005.Информационная технология. Системная инженерия. Процессы 
жизненного цикла систем». Стадии жизненного цикла Системы стан-
дартизации ИТ.  

5. Тема 5. Ре-
шение задач 
стандарти-
зации ин-
формацион-
ных техно-
логий 

5.1. Решение задач стандартизации системных параметров ин-
формационных технологий. 

 Стандарты и нормативные документы, обеспечивающие управ-
ление процессами собственно стандартизации, управления проектами 
разработки ИТ технологий и их компонентов, в том числе качеством 
продукции. 

Стандарты ИСО серии 9000, обеспечивающие получение высоко-
го качества продукции и услуг при их разработке, производстве и по-
ставке компонент ИТ и ИС в целом. Стандарты серии ИСО, обеспечив-
ших создание телекоммуникационной модели ОСИ – ИСО. Основные 
понятия протокол, интерфейс, стек. Взаимодействие протоколов через 
интерфейсы при передаче данных между пунктами. Основные протоко-
лы сети Интернет HTTP и Z39.50, их применение и сравнение. Наиболее 
популярные стеки протоколов в прикладном их понимании. Назначение 
и функции стандартов серии V, обеспечивающей взаимодействие по те-
лефонным каналам общего пользования. Протоколы локальных сетей. 

5.2. Решение задач по стандартизации информационно-
документационного обеспечения информационных технологий.  

Стандарты в области документационного обеспечения управления, в 
том числе электронного обмена документами - ГОСТ Р 52292-2004 и др.  

 Межгосударственные стандарты системы информационной, 
библиотечной и издательской деятельности (СИБИД) как нормативная 
основа форм, методов, средств и процессов научно-информационной 
деятельности, библиотечного и редакционно-издательского дела. Ос-
новные объекты стандартизации системы СИБИД: термины и определе-
ния, представление документальных источников информации (их ча-
стей), нормализация и интеграция информационно-библиотечных и ре-
дакционно-издательских технологий, Основные цели межгосударствен-
ной стандартизации в этой области. Цели и назначение системы СИ-
БИД. Нормы, правила и требования к сбору, обработке, представлению, 
учету, хранению, поиску и распространению информации. Обеспечение 
взаимодействия органов НТИ, библиотек, издательств и издающих ор-
ганизаций полноты и сопоставимости научно-технической информации, 
сохранности документальных фондов государств и их эффективного ис-
пользования, совместимости автоматизированных систем научно-
технической информации, внедрение международных норм и правил в 
области научно-технической информации, библиотечного и издатель-
ского дела. Основные достижения в данной области стандартизации. 
Стандартизация лингвистических средств. Понятие лингвистических 
средств, форматов данных. Стандарты MARC, RUSMARC Система гос-
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ударственных классификаторов, как мощное средство нормирования 
элементов данных любых информационных систем. 

5.3.Решение задач по стандартизации аппаратного и технологи-
ческого обеспечения информационных технологий. 

 Основные понятия закона о техническом регулировании: Аккре-
дитация, Безопасность продукции, Декларирование соответствия, Де-
кларация о соответствии, Идентификация продукции, Контроль за со-
блюдением требований Технических Регламентов. Оценка соответствия, 
подтверждение соответствия, сертификация, система сертификации, 
стандартизация, техническое регулирование, технический регламент, 
форма подтверждения соответствия. Использование стандартов в систе-
мах проектирования продукции и услуг, информационных системах 
бизнес-процессов, системах подготовки производства к внедрению но-
вых технологий, совместимость этих систем, языковые и программные 
средства, проблемы единого информационного пространства. 

Языки манипулирования данными. Информационно – поисковая 
система STAIRS и её русифицированный аналог Диалог. ИПС CDS 
ISIS, его русификация. CCL стандарт де-факто манипулирования дан-
ными документальных поисковых систем. Применение его разновидно-
стей на практике в поисковых машинах. Реляционная алгебра и SQL 
язык манипулирования данными реляционных баз данных - стандарт 
ANSI. Общая характеристика языка QBE. Назначение и функциональ-
ность. Процедуры формирование реляционных баз данных. Процедуры 
управления БД с помощью языка QBE. Формирование запросов к свя-
занным таблицам. Выполнение агрегирующих операторов. Состояние 
стандартизации в области языковых средств программирования при-
кладных программ и пакетов прикладных программ. Стандарты IBM, 
Microsoft и др. фирм. 

5.4. Решение задач по стандартизации программного обеспечения 
(ПО) информационных технологий.  

Сравнение действующих в России стандартов в области создания 
программных средств и международных стандартов. Причины появле-
ния программных продуктов низкого уровня качества. Предпосылки 
стандартизации в области разработки ПО. Определение и характеристи-
ки «незрелой» и «зрелой» компании, разрабатывающей программное 
обеспечение. Уровни зрелости. Структура уровня зрелости: ключевые 
области процесса. Разработка ключевых практик и идентификаторов. 

Требования стандарта СММ для третьего, четвёртого и пятого 
уровня зрелости. Структура стандартизированного унифицированного 
процесса разработки программных средств в масштабах компании. Суть 
проектного подхода в формировании такого процесса. Алгоритм прове-
дения работ по построению и совершенствованию процесса. 

Реализация процессно-проектного подхода к построению стан-
дартного процесса разработки ПО. Пример технологии  реализации: ме-
тодология  Microsoft Solution Framework (MSF). Роль MSF в реализации 
малых  и средних проектов. Состав и структура MSF. 

Принципы контроля и аудита процесса разработки ПО. Междуна-
родные стандарты аудита и совершенствования процесса COBIT, 
ISO/IEC ТО 15504, CMMI – состав и структура. Процедуры и алгоритмы 
аудита, составление документации по контролю и аудиту. 

 История возникновения  CALS стандартов и технологий. Кон-
цепция единого информационного пространства (ЕИП). Методики кон-
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цептуального проектирования – UML, IDEF. Стандарт STEP, язык EX-
PRESS. Стандарт ИСО 13584 PLIB. Стандарт ИСО 15531 MANDATE, 
понятие бизнес–процесса. PDM-системы. Лингвистическое обеспечение 
CALS – технологий. Программное обеспечение CALS – технологий 
общие положения, особенности SGML. Структура SGML документа. 
Разметка, использование SGML. Его развитие – XML, XSL, HTML. 
Стандарт языка UML и его использование для создании мощных про-
граммных инструментальных средств моделирования предметной обла-
сти. 

5.5. Решение задач по стандартизации организационно-правового 
обеспечения информационных технологий.  

Международные стандарты по организации стандартизации  ин-
формационных технологий. Организационные аспекты деятельности 
органов НТИ, библиотек, издательств и издающих организаций  стан-
дартов СИБИД. 
 

 
4.  Образовательные технологии  
 
№ 
п/п 

Наименование 
раздела 

Виды учебных 
занятий 

Образовательные технологии 

1. Тема 1. 
Системное представ-
ление стандартиза-
ции  информацион-
ных технологий. 

Лекция 1. 
Практическая ра-
бота № 1. 
Самостоятельная 
работа 

Вводная лекция с использованием видеома-
териалов 
Прием отчетов по практической работе № 1 
Консультирование по пройденному учебно-
му материалу 

2. Тема 2. Методологи-
ческие основы стан-
дартизации инфор-
мационных техноло-
гий 

Лекция 2. 
Практическая ра-
бота № 2. 
Самостоятельная 
работа 

Лекции с использованием видеоматериалов 
Прием отчетов по практической работе № 2. 
 
Консультирование по пройденному учебно-
му материалу 

3. Тема 3. Назначение 
Системы стандарти-
зации информацион-
ных технологий 

Лекция 3 
Практическая ра-
бота  №  3 
Самостоятельная 
работа 

Лекция с использованием видеоматериалов 
Прием отчета по практической работе №  3. 
Консультирование по пройденному учебно-
му материалу 

4. Тема 4. Структура 
Системы стандарти-
зации  информацион-
ных технологий 

Лекция 4. 
Практическая ра-
бота № 4 
Самостоятельная 
работа 

Лекция с использованием видеоматериалов 
Прием отчетов по практической работе № 4 
Консультирование по пройденному учебно-
му материалу 

5. Тема 5. Решение за-
дач стандартизации 
информационных 
технологий 

Лекция 5. 
Практическая ра-
бота № 5 
Самостоятельная 
работа 

Лекция с использованием видеоматериалов 
Прием отчетов по практической работе № 5 
Консультирование по пройденному учебно-
му материалу 



5.  Оценка планируемых результатов обучения 
5.1. Система оценивания 
Форма контроля Макс. количество баллов 
 За одну работу Всего 
Текущий контроль:    
Практическая работа № 1, защита отчета 12 баллов 60 баллов  
Практическая работа № 2, защита отчета 12 баллов  
Практическая работа № 3, защита отчета 12 баллов  
Практическая работа № 4, защита отчета 
Практическая работа № 5, защита отчета 

12 баллов 
12 баллов 

 

Промежуточная аттестация экзамен  40 баллов 
Итого за 6 семестр   100 баллов  

  
Полученный совокупный результат конвертируется в традиционную шкалу оценок 

и в шкалу оценок Европейской системы переноса и накопления кредитов (European Credit 
Transfer System; далее – ECTS) в соответствии с таблицей: 
100-балльная 
шкала 

Традиционная шкала 
Шкала 
ECTS 

95 – 100 
отлично 

 
зачтено 
 

A 
83 – 94 B 
68 – 82 хорошо C 
56 – 67 

удовлетворительно 
D 

50 – 55 E 
20 – 49 

неудовлетворительно не зачтено 
FX 

0 – 19 F 
 
 
5.2.Критерии выставления оценки по дисциплине  
Баллы/ 
Шкала 
ECTS 

Оценка по дис-
циплине 
 

Критерии оценки результатов обучения по дисци-
плине 

100-83/ 
A,B 

«отлично» 
 

Выставляется обучающемуся, если он глубоко и прочно 
усвоил теоретический и практический материал, может 
продемонстрировать это на занятиях и в ходе промежу-
точной аттестации.   
Обучающийся исчерпывающе и логически стройно из-
лагает учебный материал, умеет увязывать теорию с 
практикой, справляется с решением  задач профессио-
нальной направленности высокого уровня сложности, 
правильно обосновывает принятые решения.  
Свободно ориентируется в учебной и профессиональной 
литературе.  
Оценка по дисциплине выставляются обучающемуся с 
учётом результатов текущей и промежуточной аттеста-
ции. 
Компетенции, закреплённые за дисциплиной, сформи-
рованы на уровне – «высокий». 
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Баллы/ 
Шкала 
ECTS 

Оценка по дис-
циплине 
 

Критерии оценки результатов обучения по дисци-
плине 

82-68/ 
C 

«хорошо» Выставляется обучающемуся, если он знает теоретиче-
ский и практический материал, грамотно и по существу 
излагает его на занятиях и в ходе промежуточной атте-
стации, не допуская существенных неточностей.   
Обучающийся правильно применяет теоретические по-
ложения при решении практических задач профессио-
нальной направленности разного уровня сложности, 
владеет необходимыми для этого навыками и приёмами.   
Достаточно хорошо ориентируется в учебной и профес-
сиональной литературе.  
Оценка по дисциплине выставляются обучающемуся с 
учётом результатов текущей и промежуточной аттеста-
ции. 
Компетенции, закреплённые за дисциплиной, сформи-
рованы на уровне – «хороший». 

67-50/ 
D,E 

«удовлетвори-
тельно» 

Выставляется обучающемуся, если он знает на базовом 
уровне теоретический и практический материал, допус-
кает отдельные ошибки при его изложении на занятиях 
и в ходе промежуточной аттестации. 
Обучающийся испытывает определённые затруднения в 
применении теоретических положений при решении 
практических задач профессиональной направленности 
стандартного уровня сложности, владеет необходимыми 
для этого базовыми навыками и приёмами.   
Демонстрирует достаточный уровень знания учебной  
литературы по дисциплине. 
Оценка по дисциплине выставляются обучающемуся с 
учётом результатов текущей и промежуточной аттеста-
ции. 
Компетенции, закреплённые за дисциплиной, сформи-
рованы на уровне – «достаточный».  

49-0/ 
F,FX 

«неудовлетвори-
тельно» 

Выставляется обучающемуся, если он не знает на базо-
вом уровне теоретический и практический материал, до-
пускает грубые ошибки при его изложении на занятиях 
и в ходе промежуточной аттестации. 
Обучающийся испытывает серьёзные затруднения в 
применении теоретических положений при решении 
практических задач профессиональной направленности 
стандартного уровня сложности, не владеет необходи-
мыми для этого навыками и приёмами.   
Демонстрирует фрагментарные знания учебной  литера-
туры по дисциплине. 
Оценка по дисциплине выставляются обучающемуся с 
учётом результатов текущей и промежуточной аттеста-
ции. 
Компетенции на уровне «достаточный», закреплённые 
за дисциплиной, не сформированы.  
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5.3. Оценочные средства (материалы) для текущего контроля успеваемости, промежуточ-
ной аттестации обучающихся по дисциплине  
 
 

Вопросы к экзамену (ОПК-4) 
 

 
1.    Значение стандартизации информационных технологий (ИТ) в улучшении их качества 
2. Законодательство Российской Федерации в области стандартизации ИТ.  
3. Система нормативных документов в области ИТ.  
4. Государственная система стандартизации Российской Федерации.  
5. Международные системы стандартизации.  
6. Национальные системы стандартизации зарубежных стран.  
7. Определение понятия «предметная область стандартизации ИТ».  
8. Определение понятия «Система стандартизации ИТ». 
9. Основные компоненты предметной области стандартизации ИТ. 
10. Понятийный аппарат в области стандартизации информационных технологий.  
11. Структура стандартизации информационных технологий.  
12. Характеристика свойств процессов стандартизации ИТ.  
13. Методы и средства стандартизации ИТ. 
14. Генезис и эволюция стандартизации ИТ. 
15. Требования к эффективности Системы стандартизации ИТ и ее компонентам.  
16. Целеориентирование Системы стандартизации ИТ.  
17. Порядок формирования целей Системы стандартизации ИТ.  
18. Определение и характеристика понятия «задача Системы стандартизации ИТ».  
19. Состав задач Системы стандартизации ИТ.  
20. Определение и характеристика «функция Системы стандартизации ИТ».  
21. Функции Системы стандартизации ИТ.  
22. Определение и характеристика понятия «структура Системы стандартизации ИТ. 
23. Определение и характеристика понятия «Обеспечивающая часть структуры Системы 
стандартизации ИТ».  
24. Информационное обеспечение Системы стандартизации ИТ. 
25. Техническое обеспечение Системы стандартизации ИТ.   
26. Программно-математическое обеспечение Системы стандартизации ИТ. 
27. Организационно-правовое обеспечение Системы стандартизации ИТ. 
28. Определение и характеристика понятия «Функциональная часть структуры Системы 
стандартизации ИТ».  
29. Определение и характеристика понятия «жизненный цикл Системы стандартизации 
ИТ». 
30.  «ГОСТ Р ИСО/МЭК 15288. ГОСТ Р ИСО/МЭК 15288-2005. Информационная техно-
логия. 
31. Стандарты, обеспечивающие системные вопросы стандартизации ИТ.  
32. Стандарт CobiT (Control Objectives for Information and Related Technologies - Задачи 
управления для информационных и смежных технологий). 
33. Стандарты ИСО серии 9000 по созданию ИО и ИС и их компонентов.  
34. Использование стандартов ЕСКД при разработке ИТ и ИС. 
35. Взаимодействие протоколов через интерфейсы при передаче данных.  
36. Международные стандарты аудита и совершенствования процессов ИТ. 
37. Стандартизация в области информационно-документационного обеспечения ИТ.  
38. Применение стандартов СИБИД при разработке ИТ и ИС. 
39. Решение задач по стандартизации аппаратного обеспечения ИТ. 
40. Решение задач по стандартизации    технологического обеспечения ИТ. 
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41. Применение стандартов ЕСТД при разработке ИТ и ИС. 
42. Решение задач по стандартизации программного обеспечения ИТ. 
43. Применение стандартов ЕСПД при разработке ИТ и ИС. 
44. Решение задач по стандартизации организационно-правового обеспечения ИТ. 
45. Применение стандарта ГСС при разработке ИТ и ИС. 
46. Определение и характеристика понятия «методология стандартизации ИТ».  
47. Принципы стандартизации информационных технологий.  
48. Логика организации стандартизации информационных технологий. 
49.  Методы в решении задач стандартизации информационных технологий.  
50. Средства в решении задач стандартизации информационных технологий. 
 
 
Примерные тестовые задания (ОПК-4) 
 
1. Деятельность по установлению правил и характеристик в целях их добровольного 
многократного использования, направленная на достижение упорядоченности в сферах 
производств и обращения продукции и повышения конкурентоспособности продукции, 
работ или услуг? 
 
1) техническое регулирование; 
2) оценка соответствия; 
3) стандартизация; 
4) сертификация; 
 
2. В зависимости от требований к объектам стандартизации … подразделяют на 
государственный, отраслевой и республиканский? 
1) норматив; 
2) стандарт; 
3) регламент; 
4) эталон; 
 
3. … отечественной стандартизации обеспечивается периодической проверкой 
стандартов, внесением в них измерений, а так же своевременным пересмотром или 
отменой стандартов? 
 
1) плановость; 
2) перспективность; 
3) динамичность; 
4) надежность; 
 
4. ... - рациональное сокращение видов, типов, и размеров изделий одинакового 
функционального назначения, а также узлов и деталей, входящих в изделие с целью 
ограниченного числа взаимозаменяемых узлов и деталей, позволяющих собрать новые 
изделия с добавлением определенного количества оригинальных элементов? 
 
1) типизация; 
2) унификация; 
3) специализация; 
4) спецификация; 
 
5. Правовые основы стандартизации в России установлены Законом Российской 
Федерации …..? 
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1) О стандартизации; 
2) О техническом регулировании; 
3) Об обеспечении единства измерений; 
4) О измерении; 
 
6. Общероссийские классификаторы технико-экономической информации это - …? 
1) правовой документ; 
2) технический документ; 
3) нормативный документ; 
4) научный документ; 
 
7. ...являются объектами авторского права? 
1) СТП; 
2) ГОСТ; 
3) ОСТ; 
4) ОКС; 
8. Порядок разработки, принятия, введения в действие, применения и ведения 
общероссийских классификаторов технико-экономической информации устанавливает…? 
1) ГОСТ; 
2) Госстандарт; 
3) Постановление правительства; 
4) Научный институт; 
 
9. в ... указывают сроки выполнения каждой стадии, включаемой в содержание работы в 
целом, содержание и структуру будущего стандарта, перечень требований к объекту 
стандартизации, список заинтересованных потенциальных потребителей этого стандарта? 
1) техническом регламенте; 
2) техническом условии; 
3) техническом задании; 
4) техническом договоре; 
 
10. ... стандарта предусмотрена при прекращении выпуска продукции, которая 
производилась по данному нормативному документу? 
1) разработка; 
2) отмена; 
3) пересмотр; 
4) приостановление; 
 



6. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины 
6.1.    Список источников и литературы  
 

Источники 
Основные 

 
1. Закон РФ "Об информации, информационных технологиях и о защите информации" от 

27.07.2006 № 149-ФЗ (ред. от 02.12.2019). 
2. Закон РФ "О стандартизации в Российской Федерации" от 29.06.2015 № 162-ФЗ (ред. от 

03.07.2016). 
3. Закон РФ "О техническом регулировании" № 184-ФЗ (с изменениями на 28 ноября 2018 

года). 
4. ГОСТ Р ИСО/МЭК 25010-2015 Информационные технологии (ИТ). Системная и про-

граммная инженерия. Требования и оценка качества систем и программного обеспече-
ния (SQuaRE). Модели качества систем и программных продуктов. 

 
Дополнительные 

 
1. ГОСТ 34.003-90 Автоматизированные системы. Термины и определения. 
2. ГОСТ Р ИСО/МЭК 12119-2000. Информационная технология. Пакеты программ. Тре-

бования к качеству и тестирование. 
3. ГОСТ Р ИСО/МЭК 9126-93 Информационная технология. Оценка программной про-

дукции. Характеристики качества и руководства по их применению. 
 
 

Литература 
Основная 

 
1. Ананьева, Т. Н. Стандартизация, сертификация и управление качеством программного 

обеспечения: учеб. пособие / Т.Н. Ананьева, Н.Г. Новикова, Г.Н. Исаев. — Москва: 
ИНФРА-М, 2019. — 232 с. https://new.znanium.com/catalog/product/1002357. 

2. Черников, Б. В. Управление качеством программного обеспечения: учебник / 
Б.В. Черников. — Москва: ИД «ФОРУМ»: ИНФРА-М, 2019. — 240 с. 
https://new.znanium.com/catalog/product/1018037. 

3. Лифиц, И. М. Стандартизация, метрология и подтверждение соответствия: учебник и 
практикум для прикладного бакалавриата / И. М. Лифиц. — 13-е изд., перераб. и доп. 
— Москва: Издательство Юрайт, 2019. — 362 с.  https://www.biblio-
online.ru/bcode/426015. 
 

Дополнительная  
 
1. Царёв, Р. Ю. Оценка и повышение надежности программно-информационных техно-

логий: Учебное пособие / Царёв Р.Ю., Прокопенко А.В., Князьков А.Н. - Красноярск: 
СФУ, 2015. - 176 с. https://new.znanium.com/catalog/product/967667. 

2. Черников, Б. В. Оценка качества программного обеспечения: Практикум: Учебное по-
собие / Б.В. Черников, Б.Е. Поклонов; Под ред. Б.В. Черникова - Москва: ИД ФОРУМ: 
НИЦ Инфра-М, 2012. - 400 с. https://new.znanium.com/catalog/product/315269. 

3. Мартишин, С. А. Основы теории надежности информационных систем: учебное посо-
бие / С.А. Мартишин, В.Л. Симонов, М.В. Храпченко. — Москва: ИД «ФОРУМ»: 
ИНФРА-М, 2020. — 255 с. https://new.znanium.com/catalog/product/1062374. 
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6.2. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», не-
обходимый для освоения дисциплины 
 
1. http://znanium.com – Электронно-библиотечная система «Знаниум». 
2. http://нэб.рф – Национальная электронная библиотека. 
3. http://elibrary.ru/defaultx.asp – Научная электронная библиотека. 
4. https://scholar.google.ru/ – Академия Google. 
5. http://liber.rsuh.ru/ – Научная библиотека РГГУ. 
 

 
6.3. Профессиональные базы данных и информационно-справочные системы 
 

№ п/п Наименование  
1 Международные реферативные наукометрические БД, доступные в рамках 

национальной подписки в 2021 г.  
Web of Science 
Scopus 

2 Профессиональные полнотекстовые БД, доступные в рамках национальной 
подписки в 2021 г. 

Журналы Cambridge University Press 
PrоQuest  Dissertation & Theses Global 
SAGE Journals 
Журналы Taylor and Francis 

3 Профессиональные полнотекстовые БД 
JSTOR 
Издания по общественным и гуманитарным наукам  
Электронная библиотека Grebennikon.ru 

4 Компьютерные справочные правовые системы  
Консультант Плюс,  
Гарант  



7.  Материально-техническое обеспечение дисциплины 
Для материально-технического обеспечения дисциплины «Стандартизация в области 

информационных технологий» необходимы: 
- компьютерный класс с проектором и доской, оснащённый современными персональ-

ными компьютерами для каждого студента с выходом в Интернет и установленным про-
граммным обеспечением, необходимым для проведения практических работ: 
- предустановленное программное обеспечение:  
Компьютерный 
класс    
 – ауд. № 114 
 

1 компьютер препо-
давателя,  
9 компьютеров обу-
чающихся, маркер-
ная доска, проектор 

Windows 10 
Microsoft office 2010 Pro 
Microsoft SQL Server 2008 
Microsoft Visual Professional 2019 
Mozilla Firefox 52.8.1 ESR  
 
Business Studio Enterprise v.4.1 
Платформа ZOOM 

68526624 
49420326 
46931055 
63202190 
свободный 
доступ 
демоверсия 
лицензионная 

без даты 
08.12.2011 
20.05.2010 
без даты 
свободный 
доступ 
 
лицензионная 

 

8.  Обеспечение образовательного процесса для лиц с ограниченными возможностями 
здоровья 
 

При необходимости рабочая программа дисциплины может быть адаптирована для 
обеспечения образовательного процесса лицам с ограниченными возможностями здоровья, 
в том числе для дистанционного обучения. Для этого от студента требуется представить 
заключение психолого-медико-педагогической комиссии (ПМПК) и личное заявление (за-
явление законного представителя). 

В заключении ПМПК должно быть прописано: 
- рекомендуемая учебная нагрузка на обучающегося (количество дней в неделю, ча-

сов в день); 
- оборудование технических условий (при необходимости); 
- сопровождение и (или) присутствие родителей (законных представителей) во время 

учебного процесса (при необходимости); 
- организация психолого-педагогического сопровождение обучающегося с указани-

ем специалистов и допустимой нагрузки (количества часов в неделю). 
Для осуществления процедур текущего контроля успеваемости и промежуточной ат-

тестации обучающихся при необходимости могут быть созданы фонды оценочных средств, 
адаптированные для лиц с ограниченными возможностями здоровья и позволяющие оце-
нить достижение ими запланированных в основной образовательной программе результа-
тов обучения и уровень сформированности всех компетенций, заявленных в образователь-
ной программе. 

Форма проведения текущей и итоговой аттестации для лиц с ограниченными воз-
можностями здоровья устанавливается с учетом индивидуальных психофизических осо-
бенностей (устно, письменно (на бумаге, на компьютере), в форме тестирования и т.п.). При 
необходимости студенту предоставляется дополнительное время для подготовки ответа на 
зачете или экзамене. 



9. Методические материалы 
9.1. Планы практических занятий.   

Планы практических работ и методические указания по их выполнению 

Решение задачи «Анализ основных параметров  ИТ», подготовка отчета и  защита практической 
работы 
Решение задачи «Определение закона распределения экспериментальных данных при стандартиза-
ции технологического процесса обработки данных ИТ», подготовка отчета и  защита практической 
работы 
Решение задачи «Оценка эффективности  модернизации стандартизации  ИТ», подготовка отчета и 
защита практической работы  
Решение задачи «Распознавание свойств в управлении стандартизацией ИТ», подготовка отчета и 
защита практической работы 
Решение задачи «Прогнозирование в управлении стандартизацией ИТ», подготовка отчета и  защи-
та практической работы 

 

 Практические работы оформлены в   отдельном документе УМД данной дисциплины - 

 Практикуме. 

 

9.2. Методические рекомендации по подготовке письменных работ 
Не предусмотрены. 
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Приложение 1 
АННОТАЦИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 
Дисциплина Б1.О.22 «Стандартизация в области информационных технологий» явля-

ется дисциплиной обязательной части блока Б1 учебного плана по направлению подготовки 
«Прикладная информатика», направленность «Прикладная информатика в гуманитарной 
сфере». Дисциплина реализуется на факультете Информационных систем и безопасности 
кафедрой информационных технологий и систем. 

Цель дисциплины «Стандартизация в области информационных технологий» – изу-
чение основ стандартизации и сертификации, определяемых законодательством и основ-
ными комплексами стандартов, являющихся основой создания информационных систем 
(ИС) и разработки информационных технологий (ИТ), а также их компонентов – аппарат-
ных, программных, информационных и организационно-правовых средств. 

Задачи дисциплины:  
1. Получение знаний о стандартизации информационных технологий и их компонентов как 
о системе, а также основных понятий данной предметной области. 
2. Получение знаний о назначении стандартизации информационных технологий, целеори-
ентировании, задачах и функциях системы стандартизации в общем комплексе работ по со-
зданию, эксплуатации и развитию ИС и их компонентов. 
3. Изучение структуры системы стандартизации ИТ и их компонентов как механизма ре-
шения задач по стандартизации, унификации и развитию ИТ и их компонентов. 
4. Изучение процессов и технологий решения задач стандартизации ИТ и их компонентов – 
технических программных, информационно-документационных и организационно-
правовых средств. 
5. Обучение теоретико-методологическим основам стандартизации информационных тех-
нологий и их компонент.  

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций:   
ОПК-4 - Способен участвовать в разработке стандартов, норм и правил, а также тех-

нической документации, связанной с профессиональной деятельностью. 
 В результате освоения дисциплины обучающийся должен: 

Знать: нормы, правила разработки стандартов и технической документации в реше-
нии профессиональных задач, в частности проектирования ИС. 

Уметь: разрабатывать проекты стандартов, нормы и правила  на информационные 
системы и их компоненты, а также техническую документацию  на создаваемые информа-
ционные системы. 

Владеть: методами и средствами создания стандартов, норм и правил, а также тех-
нической документации на создаваемые информационные системы и их компоненты. 

Рабочей программой предусмотрены следующие виды контроля: текущий контроль 
успеваемости в форме защиты практических работ, промежуточная аттестация в форме эк-
замена.  

Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 2 зачетные единицы - 76 часов. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


